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Mot du coordonnateur et du conseil d’administration

L’année du réalignement!

Fini les illusions et 'espoir d’un recul gouvernemental. L’année 2016-2017 a été celle de la reconstruction de la structure
socioéconomique régionale. Que ce soit en santé, en développement économique, dans le municipal ou méme dans nos
organisations communautaires, en 2016-2017, nous avons travaillé a reconstruire et a maintenir nos liens avec nos
partenaires au travers de la refonte des structures de concertation.

Aussi, que ce soit a I’échelle de la MRC (Actions Haut-Saint-Laurent) ou de la région (Horizon), la CDC a été tres active
dans ce renouveau. L’effort a été mis sur la reconnaissance de |’expertise et de I'autonomie du communautaire. Ceci
aurait évidemment été impensable sans le concours de Claude Filion, durant le congé de paternité de la coordination.

Autre élement clé de I'année, en effet, que ce congé de paternité de la coordination. Celui-ci, a permis a la CDC
d’expérimenter 'embauche d’une employée dédiée a la promotion et au développement - Tamara Salembier a donc
croisé le chemin de la CDC pour déployer la présence de ses membres sur le site web de www.cestmaville/
www.itsmytown. Elle a aussi accru I'activité de la CDC sur les réseaux sociaux.

Au-dela de ces particularités, la CDC a continué de développer son offre de formation et ses initiatives de réseautage
(Journée découvertes) avec le milieu des affaires.

Finalement, la présence constante des membvres, tout au long de I’année, laisse croire que malgré toute cette mouvance,
la CDC a su demeuré mobilisée, dynamique et en réponse aux besoins de ses membres.

Pleins d’espoirs, donc, pour 2017-2018.

Solidairement,
Rémi Pelletier, coordonnateur

Renée Guernon, présidente

Sabrina Gaziglia, vice-présidente
Yanick Huet, trésorier
Marie-Claudette Lapointe, secrétaire

Lynn McWhinnie, administratrice -


http://www.cestmaville.com/
http://www.itsmytown.ca/

La CDC du Haut-Saint-Laurent...

La notion de développement soutenue par la CDC suggeéere une
transformation des structures et des systemes menant d une
amélioration de la qualité de vie pour toutes les personnes vivant
sur le territoire du Haut-Saint-Laurent.

<¥~=Elle prend pour acquis que ses membres
possédent un objectif de lutte a la
pauvreté et a I’exclusion sociale et une
volonté commune de faire face aux
problemes de désintégration economique

La CDC preconise une vision globale du développement qui tient et sociale de leur milieu.

simultanement compte des contextes économique, politique,
social, culturel et écologique dans lequel les gens vivent.

Voici les objectifs visés par la Corporation de développement communautaire du Haut-Saint-Laurent:

e Promouvoir le développement communautaire dans la région du Haut-Saint-Laurent, ainsi que les intéréts,
les préoccupations et les contributions des groupes au développement du milieu;

e Impliquer les citoyens et les citoyennes dans la recherche de solutions pour contrer les problemes vécus dans
leur communauté;

eSensibiliser la population a améliorer sa qualité de vie par tous les moyens jugés appropriés;

eRegrouper les organismes communautaires préoccupés par l'appauvrissement, la qualité de vie et
le développement de leur milieu.

*Les valeurs mises de I'avant par une corporation de développement communautaire comme fondement de tout
processus de développement sont celles regroupées communément dans l'expression « justice sociale »: elles incluent
I'autonomie, la democratie, la dignité de la personne humaine, I'équité, la prise en charge et la solidarite.

*Les actions d'une corporation de développement communautaire sont axées sur des acquis reconnus du mouvement
populaire et communautaire tels le partage de I'information et des outils de travail, la mise en commun de services
techniques, I’'éducation populaire, le militantisme par I’'action collective, la démocratisation des institutions,
I’expression citoyenne, la créativité sociale et I’'innovation.

*Les mandats que se donne une corporation de développement communautaire varient en fonction des besoins
locaux, cependant, tout comme les autres 60 CDC au Québec, celle du Haut-Saint-Laurent effectue son travail dans des
volets d’intervention spécifiques...




La mission de la CDC du Haut-Saint-Laurent
et ses volets d’intervention

La mission de la CDC du Haut-Saint-Laurent:

La mission de la CDC est d’assurer la participation active du mouvement populaire
et communautaire au développement socio-economique de son milieu.

Notre travail en développement

Notre travail en soutien

La concertation

v Assemblée générale annuelle
v" Rencontres des membres et événements thématiques ou spéciaux

La formation

v’ Offrir, localement, des formations adaptées aux besoins des membres
v'  Assurer le développement de la formation continue

L’'information

v Diffusion de courriels, de bulletins et de communiqués
v' Publication et diffusion de I’Express du communautaire

La promotion

v Production de documentation promotionnelle/utilisation des médias
v'  Organisation de journées spéciales communautaires

La représentation

v Participation aux travaux des comités de la CRE VHSL, du CLD HSL
v' Présence aux activités des membres et autres événements spéciaux

 Le soutien éll’éconor_nie sociale et au _
développement économique communautaire

v Soutien a I'émergence de projets d’économie sociale locaux novateurs
v' Travail de promotion et d’information sur I’économie sociale

Le travail en partenariat

v’ Participation aux projets des comités d’Actions HSL, de la MRC HSL
ainsi que des divers partenaires du territoire

La consolidation et
le développement communautaire

v Participation, avec ses membres et ses partenaires, a de nouveaux
projets de développement du mouvement communautaire

Le soutien et les services aux membres

v Offre de services divers aux organismes membres et du territoire:
assurances, animation, médiation/gestion de conflits, documentation

La recherche

v' Implication dans des projets de recherches du territoire
v Pilotage de projets de recherche ponctuels
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La concertation, par le biais de la vie associative de la CDC

Le conseil d’administration

Le conseil d'administration de la CDC du Haut-Saint-Laurent est composé de cinqg (5) sieges dont les mandats sont d’une
durée de deux (2) ans. Les sieges doivent étre comblés par des individus provenant de ses divers organismes membres, les
membres communautaires ainsi que les membres communautaires associés y étant tous autant éligibles.

Pour l'année 2016-2017, le conseil d'administration
de la CDC a été composé des personnes suivantes: En cours Pannée 2016-2017, le

C.A. de'laCDC sest rencontre av sept (7)
occasions powr des réwnions réguliéres:..

... Egalement, plusiewrs contacty cowrviels

- Renée Guernon (Centre de formation Huntingdon), présidente

- Sabrina Gaziglia (Une Affaire de famille), vice-présidente

- Yanick Huet (ADDS Huntingdon), trésorier et telephoniques ont fait pautie des
- Marie-Claudette Lapointe (SCABRIC), secrétaire échangey réguliers entre les membres du
C.A. et Uéquipe de law CDC.
- Lynn McWhinnie (Projet CommunicAction), administratrice ——

Table Nationale des CDC (TNCDCQ)
Une corporation de développement communautaire accréditée se doit de participer a la

vie associative de la TNCDC. Cette participation se traduit par une présence aux

assemblées générales et aux rencontres nationales, ainsi que par une implication dans
L::lceonr:gg:;len B différentes tdches et fonctions. Cette participation assure une crédibilité au mouvement,

par un échange constant des expertises et un apport de tous ses membres aux débats.

Cette année, la CDC du Haut-Saint-Laurent a participé a deux (2) des rencontres nationales de la TNCDC, en juin 2016
ainsi qu’en mars 2017.

Enfin, du fait que la CDC demande régulierement a ses propres membres de s’impliquer, au besoin, au sein de ses
propres comités, il va de soi qu’elle verrait faire de méme au sein de la TNCDC. Notre coordonnateur a ainsi été nommé
afin de participer aux travaux du comité d’accréditation des nouvelles CDC de I’association nationale.

et




La concertation

En tant que regroupement local et multisectoriel, la CDC favorise la concertation entre les organismes communautaires,
principalement par une vie associative proche des membres. L’action structurante d’une CDC renforce le mouvement

communautaire, en plus de stimuler différentes activités qui favorisent le sentiment d’appartenance.

Objectifs:

Favoriser la
concertation des
organismes entres eux

Stimuler la vie
associative et favoriser
le sentiment
d’appartenance

-Evénements

Moyens: .. B y
Ainsi... La concertation du mouvement communautaire

permet aux organismes de se connaitre et de se
reconnaitre, mais également de partager leur
analyse et de développer une lecture commune de
leur milieu, afin d’agir avec une plus forte cohésion.

- AGA,

-Rencontres
thématiques

spéciaux

C’est aussi au cours de ladite rencontre que I’organisme gagnant du concours « Le Communautaire sur le web » fut annoncé,
suivant un tirage en direct de 'assemblée. C’est ainsi le Marché fermier du comté de Huntingdon qui se mérita le grand prix
comprenant la conception d’un site web professionnel, réalisée par I’entreprise Sud-Ouest Design, ainsi que I’hébergement de
ce nouveau site pour une période de deux ans.

Enfin, les membres ont également vu a élire de nouveaux administrateurs au conseil
d’administration de la CDC, soit, mesdames Sabrina Gaziglia (d’Une Affaire de famille) et
Lynn McWhinnie (du Projet CommunicAction) ainsi que monsieur Yanick Huet (de ’ADDS
Huntingdon) - le C.A. 2016-2017 de la CDC comprenant également la participation de
mesdames Renée Guernon (du Centre de formation Huntingdon) et Marie-Claudette Lapointe
(de la SCABRIC).
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La concertation (suite)

Diner du Nouvel An des membres de la CDC

Compte tenu de I'agenda typiquement surchargée lors de la période « pré-fétes »
- en plus de I'absence du coordonnateur a ce moment, la CDC opta cette année de
plutot tenir un « Lunch du Nouvel An » pour ses membres et partenaires. C’est ainsi,
qu’a la mi-janvier 2017, que plus de 25 participants-membres et de plus d’une
douzaine de partenaires (incluant les représentants de la MRC du HSL, du CiSSS MO,
de la CSVT et de la CSNF) et d’élus (dont la députée fédérale, Anne Quach, et
les représentants du député de Huntingdon et de la Ville de Huntingdon). Dame
Nature n’ayant malheureusement pas collaborée avec la tenue des activités hivernales
initialement prévues, le diner fut suivi d’une conviviale session de jeux de société!

—
=
=

i
55

En plus des evenements préecédemment cités, les membres de la CDC ont certainement eu la chance de se rencontrer
et échanger sur divers themes d’actualité en 2016-2017, grdce a un calendrier de rencontres des plus remplis. ..

Voici les principaux sujets d’échanges et de discussions entretenus lors des
rencontres des membres de la CDC du Haut-Saint-Laurent en 2016-2017:

« Evaluation CDC et plawv daction 2016-2017 » (avrid 2016, cvla CDC);

- Rencontre générale: refour sur les représentations; ACA, et mobilisations +
evénementiel CDC HSL o venir (septembre 2016, auww CCMUCCN);

- Rencontre générale: Suwivi et planification modbilisationy automne 2016 +
retouwry sur ley dossiersy de Uheure (octobre 2016, aux Habitations des tisserandes);

Rencontre générale: Swivis des divery dossiers dw miliew communauntoire - PAGSIS,
projet Loi 70, dossier lobbyisme; efc: (novembre 2016 - aux locaux de CVR);

« Présentation de la mise o jour du Modeéle de gowernance VAHSL » +
autres nowvelles dw miliew (décembre 2016, cvlaw CDC);

« Le Reverww minimal gawranti » + retowr sur ley représentations et lesy enjeur
(jowrwier 2017 - aw Centre récréatif dvOrmstown);

« Le sadaivre minimummvov 15 $ » (fevrier 2017, aw restaurant Citrow & Basilic).




La concertation (suite)

Actions Haut-Saint-Laurent

En fin d’année 2015-2016, le comité provisoire d’AHSL fut mandaté pour développer une nouvelle proposition de plan
d’action, qui inclurait également une refonte de la gouvernance du comité territorial en développement social d’AHSL.

En 2016-2017, Actions Haut-Saint-Laurent - a titre d’organisme mandaté a la mobilisation des

acteurs, a la concertation et a la rédaction du Plan de développement social de la MRC du ‘A //
Haut-Saint-Laurent - fut grandement impliquée a la finalisation du plan, officiellement adopté i

en aoUt dernier et ensuite lancé le 9 novembre 2016. L’événement associé a ainsi permis aux PLANDE

différents partenaires régionaux provenant de divers milieux de réitérer leur engagement a g?{fb%gg%ﬂ%}gg&%twRENT
réaliser plus de 40 projets, d’ici 2020, afin d’améliorer la qualité de vie des citoyens du Haut- s

Saint-Laurent. Le tout, autour de cinq (5) enjeux spécifiques: la réussite éducative, la santé et \\/K -
les saines habitudes de vie, I’économie locale, les sports et loisirs ainsi que le logement. \\ :
&mmamnr

De ce fait, le nouveau modele de gouvernance d’AHSL, qui fut proposé pour acceptation par les mempres en aeput 2ul 7/,
ciblait spécifiquement les enjeux cité et différait considérablement du précédent par sa concision, en proposant dorénavant
trois (3) instances assignées: 1. Concertation - 2. Mobilisation - 3. Coordination.

Concertation = Forum annuel en développement social de la MRC du Haut-Saint-Laurent

Le Forum annuel en développement social du Haut-Saint-Laurent se veut inclusif afin de favoriser la contribution de tous les
partenaires du Haut-Saint-Laurent au développement social, demeurant ouvert a toutes et a tous. Ce dernier a dorénavant
comme principale fonction d’agir comme instance privilégiée de concertation en développement social pour le territoire et
ses mandats comprennent: Agir d titre de table de concertation intersectorielle en développement social, favorisant le
réseautage,; Effectuer le bilan annuel des actions du Plan de développement social; Proposer un plan d’action annuel en
développement social, suivant les orientations prévues dans Plan de développement social, Proposer les mises a jour le Plan
de développement social de la MRC du Haut-Saint-Laurent.

Le 14 mars 2017, c’est une soixantaine de personnes ont tenu leur engagement et ont
a vu a participer au second Forum en développement social, ceci, malgré des conditions
incertaines dues a la tempéte historique annoncée pour la journée en question.
L’événement s’est ainsi déroulé dans une atmosphére chaleureuse, conviviale et teintée
d’humour, mais avec un mot d’ordre bien précis: « ACTION ».



http://www.cestmaville.com/developpement-social-forum-2017-axe-laction/

La concertation (suite)

Charles Gascon, agent de soutien au développement social pour la MRC, qui animait la rencontre au centre communautaire de
Franklin a vu d’indiquer, qu’effectivement, « maintenant que le plan est établi, il s’agit de le réaliser ». Le coordonnateur de la CDC,
lui, fut mandaté pour y présenter les enjeux de I’'arrimage de la nouvelle structure de gouvernance d’AHSL, en réitérant I'importance
d’étre efficace en batissant sur les acquis plutot qu’en créant de nouvelles infrastructures, de tenir compte des réalités des milieux
concernés et de choisir un porte-parole impliqué et représentatif pour chacun des secteurs d’intervention ciblés.

Lors de la session de travail du Forum, en plus de I'effectif permanent du nouveau comité de coordination, un comité par

secteur a été identifié ou formé, un porte-parole a été nommé et une premiére rencontre de chacun de ces derniers fut prévue.
Suivant celles-ci, des communiqués seront rendus publics afin de faire état de I’lavancement des actions du plan.

Mobilisation - Comités de travail suivant les cinq enjeux spécifiques

Un comité de travail est prévu par chacun des enjeux spécifiques contenus dans le Plan de développement social, ces derniers
ayant comme fonction spécifique la mobilisation des acteurs terrains du territoire afin de réaliser le Plan de développement
social. Leurs mandats incluent ainsi: de formuler des recommandations au comité de coordination d’AHSL; de mettre en
ceuvre le Plan de développement social, en accord avec le plan d’action annuel proposé lors du Forum annuel en
développement social; d’identifier les besoins sur le territoire et les documenter, selon leur champ d’action; d’informer le
comité de coordination d’AHSL de I'avancement de la mise en ceuvre du Plan, ainsi que de tous besoins a combler dans le
milieu; Favoriser le partage d’information et le partenariat entre des acteurs d’un méme secteur d’activité; Accomplir tous
autres mandats dont les membres se dotent et qui respectent les visées du comité de travail.

Coordination - Comités de coordination d’AHSL

La CDC, a titre de partenaire communautaire représentatif par excellence du milieu en question, fut donc renommé pour agir
parmi les acteurs principaux a la coordination d’Actions Haut-Saint-Laurent.

Ainsi, tout au long de la derniere année, la CDC du Haut-Saint-Laurent, de par son coordonnateur - ainsi que par sa
représentante attitrée en analyse et en veille politique, Claude Filion - a donc continuer de participer de facon trés active au
bon avancement de I’ensemble de ces dossiers, et participant a plus de cing (5) rencontres liées a Actions Haut-Saint-Laurent
et/ou a a finalisation du Plan de développement social de la MRC du Haut-Saint-Laurent.




La représentation

La CDC vreprésente ses membres dans difféerentes
instances des milieux communautaire, politique et socio-
économique. En outre sont prioritaires les représentations
auprés des instances locales et régionales de
développement, auprés du milieu municipal et au sein de
diverses tables de concertation.

Les représentations s’averent un moyen
essentiel pour positionner le mouvement
communautaire au coeur du développement des
collectivités et aussi positionner ses valeurs de
2 justice sociale au ceeur des choix d’intervention.
2

Chambre de commerce et d’industrie
Beauharnois-Valleyfield-Haut-Saint-Laurent (CCIBVHSL)

Notre équipe s’est a nouveau assurée que la CDC continue non seulement d’y étre présente,
mais bien active - la CDC est donc bel et bien membre de la CCIBVHSL, mais notre

Chambre coordonnateur siege également a titre de secrétaire du C.A. de cette derniére. Il a ainsi été
e e | L s Présent a cing (5) rencontres du conseil au cours de I'année. L’équipe de la CDC a également

assisté a diverses activités de réseautage offertes par la CCIBVHSL.

Plus particulierement cette année, la CDC a vu a proposer un prix lors du dernier Encan virtuel de la chambre de commerce,
en offrant un certificat cadeau d’une valeur de 50 $ pouvant étre dépensé - ou offert - chez un de nos membres, et ce,
au choix du gagnant. Bref, une belle opportunité de visibilité pour notre réseau!

Tout ceci, afin de continuer d’assurer la représentation du milieu communautaire du Haut-Saint-Laurent auprés des
entreprises de la région et d’ainsi voir a favoriser le maillage entre notre réseau et le milieu des affaires, en plus de solidifier
les liens d’affaires entre ces derniers. Un autre objectif de cette implication est d’assurer le maintien d’une présence de la
chambre sur le territoire, et ce, malgré que le gros de leurs membres vienne de Valleyfield ou de Beauharnois. La CDC continue
donc de travailler fort pour assurer une présence forte, d’une part, de la CCIBVHSL dans le Haut-Saint-Laurent et, d’autre part,
du communautaires dans les considérations du milieu économique!

Tournée des élus

Faisant suite a une initiative enclenchée en 2015-2016, notre coordination a vu a poursuivre sa tournée des municipalités du
Haut-Saint-Laurent, ceci, dans le but d’y rencontrer les divers élus et directions générales pour I'ensemble de celles-ci.
Deux (2) municipalités furent ainsi rencontrées en cours d’année 2016-2017 (soit, Hinchinbrooke et Sainte-Barbe).

et




La représentation (suite)

Actions gouvernementales, mesures d’austérité et mobilisations

Cette année, les effets de la grande déconstruction des institutions publiques et parapubliques initiée par le gouvernement
provincial furent profondément ressentis. 2016-2017 a ainsi vu la fermeture de quatre (4) organismes porteurs du territoire
(soit, la Recyclerie Beauharnois-Salaberry, Grands Fréeres et Grandes Sceurs du Suroit, I’ ACEF du Haut-Saint-Laurent et le Camp
Bosco). Cette situation témoigne encore une fois du sous-financement des organisations communautaires et des besoins
criants de ce milieu - d’ou les actions de la campagne « Engagez-vous pour le communautaire », du RQ-ACA et de de la
TROC-M qui veillent a mettre de ’emphase sur cette situation chronique.

Ceci, en plus de régulierement médiatiser I'importance de la reconnaissance du communautaire et de I'investissement adéquat
dans le milieu. La CDC du Haut-Saint-Laurent a donc continué a prendre position face a ces enjeux courants et de voir a
demeurer solidaire vis-a-vis des nombreux autres dossiers et campagnes entamées par le secteur communautaire pour faire

face diverses problématiques, incluant:

S La révision de la loi sur le lobbyisme (projet de Loi 56);

La reévision du cadre de référence de I’Action Communautaire Autonome;

Les consultations en lien avec le 3e plan de lutte a la pauvreté;

Les discussions sur le salaire minimum a 15 $ ainsi que le revenu minimal garanti;

ENGAGEZ-VOUS -~ LY

EngagezvousACA org %

« Le projet de loi 70/programme Objectif Emploi (introduisant pénalités et coupures aux demandeurs d’une premiére demande d’aide sociale).

De plus, du fait que la CDC HSL joue un role de leadership au sein de ces actions, celle-ci a vu important
de voir fermer ses bureaux lors des journées de gréve sociale des 8 et 9 novembre 2016, son équipe
demeurant déléguée a I’'action choisie et entamée par le milieu local. Cette année, celle-ci visait a faire
appel a ’'empathie du député libéral de la circonscription de Huntingdon a ’Assemblée nationale, dans le
but ultime de voir a atténuer les conséquences sociales des politiques budgétaires de son parti. Le tout,
par le biais d’une lettre (rédigée par le comité de mobilisation de la CDC) intitulée « Je tisse des liens
prospeéres avec mon député » et spécifiquement adressée a monsieur Stéphane Billette. L’équipe de la CDC
a ainsi soutenu la diffusion de cette derniére a travers les divers réseaux du territoire.

Enfin, la CDC, assistée de partenaires, a vu cette année a la rédaction et la diffusion d’articles sur divers dossiers de I’heure,
dont « L’héritage local: une action ancrée et appréciée » (concernant la récente fusion des CLSC aux CiSSS et au GMF)
« Québec peut faire mieux, selon les CDC » (incluant la position de la TNCDC envers le budget provincial a venir) ainsi que
« Le dernier budget libéral décoit grandement les organismes communautaires du Haut-Saint-Laurent ».



http://www.engagezvousaca.org/

La représentation (suite)

Concertation Horizon (Concertation régionale intégrée en développement social et réussite éducative)

La CDC du Haut-Saint-Laurent a continué son travail de représentation a Horizon. Gardant en téte I'aspect provisoire
de son appui a Horizon, la CDC se trouve de plus en plus rassurée et continue de contribuer avec plus d’optimisme.
Les mécanismes mis en place permettent d’atteindre les objectifs. Ainsi, le communautaire se trouve représenter aux
deux comités qui forment Horizon, et ce, par le biais de Serge Paquin, directeur de la CDC des Jardins-de-Napierville
(a la Table des partenaires), et de Rémi Pelletier, coordonnateur de la CDC du Haut-Saint-Laurent (au Comité directeur).
Pour bien comprendre la nature et la pertinence d’une présence du communautaire a Horizon, voici un rappel de sa
mission et de ses objectifs:

Mission: La mission de la concertation Horizon est d’accroitre la capacité d’action collective des acteurs qui favorisent
I’amélioration des conditions de vie dans les territoires couverts par les quatre (4) MRC participantes (MRC Jardins-de-
Napierville, Haut-Saint-Laurent, Beauharnois-Salaberry et Roussillon) et a positionner le développement social et la
réussite éducative comme vecteurs de développement des communauteés.

Objectifs: Cette concertation régionale intégrée a comme objectif général d’assurer la mobilisation et la concertation
des acteurs-clés régionaux et territoriaux en développement social et en réussite éducative afin de développer une
vision commune et partagée des défis et des enjeux, dans le but de répondre aux besoins des communautés.

Quant a ces objectifs spécifiques il s’agit de :

e Favoriser I’échange d’expertise et outiller les acteurs impliqués afin de rendre encore plus efficientes les actions
en développement social et en réussite éducative;

e Bonifier et soutenir les démarches en développement social et en réussite éducative des territoires de MRC,
et ce, dans le respect de leurs particularités et leurs dynamiques respectives, de maniére a faire progresser les
interventions en réponse aux besoins formulés;

e Favoriser la cohérence régionale du travail des territoires de MRC et des acteurs sectoriels en vue de susciter sa
transversalité et son intégration;

e Maintenir une veille stratégique concernant I’évolution du développement social et de la réussite éducative aux
niveaux local, territorial, régional et national.

En tout, les membres de I’équipe de la CDC du Haut-Saint-Laurent a assisté a cinq (5) rencontres de la concertation
Horizon pendant ’année 2016-2017.

DKNENSEE i



La représentation (suite)

L’équipe de la CDC a également assistée a divers évéenements spéciaux, organisés au cours de 'année par

nos membres et nos partenaires, dont, entre autres:

Présence a la piece de théatre présentée par les membre d’Ancre et Ailes;
Présence au lancement des marchés publics du Québec;

Présence au lancement de la saison touristique du Haut-Saint-Laurent;
Présence a I'inauguration de la Sporth-O-theque communautaire;
Participation aux festivités du 25e anniversaire de Ancre et Ailes;
Présence au lancement du nouveau logo de la MRC;

Présence a la journée portes ouvertes de P.S. Jeunesse;

Participation au Forum des Etats généraux de I'eau de la SCABRIC;
Présence a la cérémonie d’inauguration de la patinoire communautaire de Sainte-Barbe.

La formation

Dans ce volet, la CDC s’implique aux plans suivants: détermination des besoins courants du milieu, recherche de
personnes-ressources, organisation des formations et suivis. Il est donc question de formations particuliéres, parfois
offertes sur mesure tout dépendant du besoin des groupes (ex. : droits et responsabilités des administrateurs, gestion des bénévoles,
vie associative et démocratique) ou de formations professionnelles (ex.: intervention de crise, gestion financiére, gestion RH, etc.)

Objectifs: " Voiciley thématiques des formations
oyens. e PR P
Offrir aux membres « réguliérey » ayont été offertesy aur membres

l’opportunité d’avoir des Offres de formations ew2016-2017:
formations offertes répondant aux

localement et adaptées a demandes - Les rouages dw monde muwnicipal (maizo16);

leurs besoins; ponctuelles

Assurer le développement de des membres - Desy commumnications qui ont
la formation continue dans le

domaine communautaire de I/’LWIPM (fovrier 2017);




La formation (suite)

Cette année, la CDC a continué de travailler avec divers partenaires (incluant, Emploi Quebec, la MRC du Haut-Saint-Laurent, le
Centre St-Pierre et le CLD du Haut-Saint-Laurent) afin de voir a offrir divers thémes de formations ponctuelles aux membres.

Un nhouveau modele et un nouveau partenaire pour 'offre de formation aux membres

En se basant sur la notion d’une communauté de pratique, et dans un désir de « joindre I'utile a I'acquisition de nouvelles
connaissances », la CDC a vu cette année a raccorder une série de courtes conférences formatives (d’une durée d’environ une
heure et demi a deux heures, et offertes sur des themes faisant suite a un sondage aupres de son membership) aux rencontre

réguliere ses membres.

Ainsi, en collaboration avec son partenaire principal associé au projet, soit, I’organisme Montérégie qualifiée, la CDC a offert
tout au long de I’année 2016-2017 un total de huit (8) de ces déjeuners-formation, qui furent tenus d’un bout a 'autre du
territoire. Cette premiére expérience ayant été un succes, une nouvelle série de ces déjeuners-formations - qui demeurent
accessibles a toute et tous qui désirent y participer, sans monopoliser une trop grande quantité de temps - sera offerte a

compter de septembre 2017.

Les principaux themes de cette premiére série de déjeuners-formation incluaient ainsi:

L’assurance-emploi L’évaluation du personnel
(juin 2016 a Huntingdon) (décembre 2016 a Huntingdon)
L’équité salariale Gestion du temps et organisation travail
(septembre 2016 a Saint-Chrysostome) (janvier 2017 a Ormstown)

La transformation sociale (février 2017 a Huntingdon)

**Exceptionnellement, cette formation fut offerte sans frais par la CDC
a un(e) participant(e) par organisme membre de cette derniére**

Roles et responsabilités d’un C.A. (avancé)
(octobre 2016 a Huntingdon)

Présentation visuelle d’'une promotion Pratique de gestion mobilisatrice
(novembre 2016 a Ormstown) (mars 2017 a Saint-Chrysostome)




La promotion

La CDC peut organiser des activités de promotion et de visibilité de 'action communautaire. Elle représente une force
sociale, économique et politique qui confere au milieu communautaire un pouvoir pouvant influencer le développement des

collectivités, devenant ainsi un secteur d’activité distinct.

Objectifs:

Assurer
la promotion,
la reconnaissance
ainsi que
la visibilite
du secteur
communautaire

Moyens:

- Production
de documents
promotionnels;

- Utilisation des médias;

La CDC contribue a promouvoir le mouvement
communautaire et a sensibiliser des leaders d’opinion,
entre autres, en regard de la contribution
exceptionnelle du mouvement communautaire au
développement et a I'expérimentation de solutions;
collectives et souples, a des problemes sociaux.

- Organisation
de journées
communautaires, etc.

C’EST MA VILLE.ca IT’S MY TOWN.ca

Le site Communau-T déménage a HAUT-SAINT-LAURENT CHATEAUGUAY VALLEY

Nouvelles locales

ZTnavEmbrE 2016

27 movembre 2016 Dil

Un projet pilote améne des jeunes professionnels
dans le Haut-Saint-Laurent

Pour plus dfinfarmation, ou pour ajouter votre nouvelle,

visitez www.cestmaville.com/

e

C’EST MA
HAUT-SAINT-LAURENT

LLE

Afin de continuer de permettre une encore plus grande
visibilité de notre contenu informatif et promotionnel - ainsi
que celui de nos membres! - la CDC a vu a poursuivre son
association avec le site bilingue « C’est ma ville.ca/It’s my
town.ca ». Nos membres et partenaires veillent dorénavant
a mettre d’avant leurs nouvelles et leurs événements a venir
pour publication sur ce journal web. Ces derniers étant par la
suite repartagés via divers outils média, incluant notre page
Facebook et I’Express du communautaire.

Nouveauté pour 2016-2017: I'information du site de I’ancien
projet média collectif de la CDC Communau-t.org y fut ainsi
rapatriée au printemps 2016, pour dorénavant inclure un
répertoire en ligne détaillé de I'ensemble des organismes
membres de la CDC du Haut-Saint-Laurent.

DAL B LRI

Communau I

Communi

HAUT-SAINT-LAURENT

Cliquez sur les champs d'intervention ci-dessous
afin de connaitre les différentes ressources
disponibles dans le Haut-Saint-Laurent.

SANTE ET SERVICES SOCIAUX
ECONOMIE SOCIALE

PERSONNES HANDICAPEES
FORMATION ET EMPLOYABILITE
FAMILLE ET PETITE ENFANCE
LOISIRS ET CULTURE
ENVIRONNEMENT

AUTRES GROUPES DE LA COMMUNAUTE

CHAMPS D'ACTIVITE



La promotion

Les Soirées Communau-T dans le Haut-Saint-Laurent deviennent un incontournable

-

- B et « Rassembler les services

- = & ® en un méme endroit;
SR N E‘.;\ SR8t 8 & Fﬁé“k’gf . * Rejoindre les familles
e cuREWLE Sinp AR P £ SoiréesCommunau dans leur communaute;
Tt TS TR S RRSE BET™E £ 8 Communi I « Activités et souper disponibles,

e S o ~ Nights ~ HAUT-SAINT-LAURENT services gratuits pour découvrir et échanger

Dans le Haut-Saint-Laurent, il est connu que I'accessibilité a I'information et aux services est un enjeu récurrent. Ajoutons a cela,
les caractéristiques socioéconomiques de celui-ci, en plus de la réalité des deux communautés linguistiques et le peu de mixité
entre ces derniéres. Territoire le moins densément peuplé de la Montérégie, la population du Haut-Saint-Laurent y est disséminée
dans de petites communautés, menant a des difficultés liées au transport et a I'isolement résultant de tous ces facteurs.

Le développement des communautés demeure donc le pdole névralgique pour soutenir le développement des individus qui vy
vivent, les Soirées Communau-T dans le Haut-Saint-Laurent ont donc été implantées au sein du territoire pour tenter de pallier
a ces problématiques. Bilingues et gratuites, ces soirées se veulent donc une occasion de tisser des liens entre les communautés
francophone et anglophone, de stimuler le développement communautaire et de cultiver le sentiment d’appartenance au Haut-
Saint-Laurent. Elles favorisent ainsi la participation directe de la population, le tout, dans le but de voir a créer des liens
d’appartenance a sa communauté. Sans compter que ces évenements offrent 'opportunité aux organismes et associations du
territoire de faire valoir leur mission et leurs services aux citoyens grace a la tenue de différents kiosques d’information.

A titre de membre du comité organisateur des Soirées Communau-T dans le Haut-Saint-Laurent, '’ensemble des employés
de la CDC ont, a nouveau, collaboré a la 3¢ année de ce projet collectif en participant a un total a quatre (4) rencontres du
comité en plus des quatre Soirées tenues lors de 'année 2016-2017:

A Saint-Chrysostome en décembre 2016

Pour les commune}utés de Saint-Chrysostome
et de Howick (Ecole primaire Montpetit)

A Athelstan en avril 2016

Pour les communautés d’Athelstan
et de Hinchinbrooke
(Caserne pompiers d’Athelstan)

A Franklin en octobre 2016

Pour la communauté de Franklin
(Franklin Elementary School)

A Ormstown en février 2017
Pour la communauté d’Ormstown

(Ecole primaire Notre-Dame-du-Rosaire)




L'information

Par divers moyens (courriels, tournées téléphoniques, bulletins), la CDC favorise et assure la =TT

circulation de I'information sur toutes sortes d’enjeux locaux, régionaux et nationaux touchant [k

de prés ou de loin le mouvement communautaire, se référant parfois a d’autres regroupements lTXPBESS
qui produisent des mémoires, avis, communiqués, textes d’analyse, conférences, formations, etc. DU CoOMMWLUNAUTATRE

L’Express du communautaire

Cette année, la CDC a rédigé et publié par voie électronique, cinq (5) numéros de L’Express du
communautaire. Dans ces bulletins saisonniers, publiés sous forme de journal électronique, la CDC
transmet les informations du milieu provenant de la CDC elle-méme, ainsi que de ses membres
et partenaires. Le journal est ensuite transmis par courriel a 'ensemble des membres de la CDC,
en plus des organismes et institutions socio-économiques de la région.

'CORPORATION DE D‘VELOPPEWMWMWAM

°
unau
Communi

A AR

Planification du calendrier de rencontres de présentation d’enjeux locaux au Conseil des maires

Dans le cadre de I’élaboration de la Politique familiale et municipalité amie des ainés (PF-MADA), les maires avaient exprimé
leur désir de mieux connaitre les enjeux prioritaires du territoire. La CDC s’est donc a nouveau proposée pour orchestrer une
série de présentations, a étre tenues lors des conseils des maires a la MRC, et négociées en fonction des enjeux jugés
prioritaires par nos organismes membres. Le calendrier de sujets de celles-ci fut donc le suivant pour 'année 2016-2017:

1) Avril 2016: « La violence chez nos enfants et la difficulté a rejoindre les parents » (présentée par Espace Suroit)
2) Juin 2016 : « L’enjeu des problemes cardiaques n’est pas réglé dans le Haut-Saint-Laurent » (présentée par Cardio-Actif HSL)
3) Aoiit 2016: « Les proches aidants qui ne se reconnaissent pas » (présentée par Les Aidants naturels du Haut-Saint-Laurent)

4-5) Novembre 2016: AM = « La conciliation travail-famille chez les parents d’enfants handicapés » (présentée par le Répit le Zéphyr),
ainsi que PM = « Les plus récents changements dans le profil de la pauvreté » (présentée par le Comité Chémage Haut-Richelieu et Suroft)

6) Février 2017: « Sentier riverain de la riviere Chdateauguay et Etats généraux de I’eau » (présentée par la SCABRIC)

Page Facebook CDC HSL
Mise a jour plus ou moins quotidiennement, la page Facebook de la CDC du Haut-Saint-Laurent

demeure un outil de diffusion d’information (concernant les secteurs communautaires local, COC Haut Saint Laurent

est sur Facebook.

provincial, national, et méme global!) devenant un véritable incontournable pour son milieu. P v B CDC LML




La consolidation et le déeveloppement communautaire

La CDC travaille a la création et au maintien des organismes et réseaux communautaires du milieu en demeurant un
lieu d’incubation de nouveaux projets communautaires et en représentant une force innovatrice dans la communauté.

La CDC demeure partie prenante de I’effort
de consolidation et de développement du
mouvement communautaire ainsi que de
son renouvellement par une intervention

territorialisée de changement social.

Moyens:

Objectifs:

Créer et maintenir
des groupes

Soutien pour des demande ponctuelles
des organismes membres/non membres:
- présence aux rencontres de C.A.;

communautaires
en les soutenant - accompagnement divers au besoin,
dans leur travail incluant le soutien a la production et
d la rédaction de documents; etc.

Le tout; powvant inclure

. - Aide d la consolidaiion dw financement:;
Besoins ponctuels - Accved, intEaration et
En 2016-2017, les membres de I’équipe de la CDC ont assisté des nowveawur membres,
a de diverses rencontres avec ses membres et ses partenaires - Panticipadion d des comiles de réflexiony
du milieu pour du soutien en consolidation et développement - Soutien des ovganismes & lewr démarvage;
communautaire lié a différentes thématiques. (Dont une - Soutien av lav vie associative:

journée de réflexion afin de rendre mieux accessibles la santé

et les services sociaux aux populations anglophones). Y

Salon et Gala reconnaissance bénévolat 2016

En 2016-2017, le coordonnateur de la CDC fut membre du comité organisateur du premier Salon et Gala reconnaissance
bénévolat de la MRC du Haut-Saint-Laurent, une journée organisée, dans le cadre de la Semaine de I’Action bénévole, le
vendredi 15 avril 2016 au HAECC de Huntingdon. Une grande foire du bénévolat ou une plus d’une dizaine d’organismes
y tenaient des kiosques fut organisée, en plus de la présentation d’une conférence bilingue sur les bienfaits du bénévolat.
Initié afin de promouvoir I'action et I'implication bénévole dans la région, le salon visait a favoriser la rencontre de gens
démontrant un désir de s’impliquer et d’organismes nécessitant des bénévoles, en rappelant a toute et tous que tout
engagement bénévole est favorable pour la communauté.




La consolidation et le développement communautaire (suite)

Un cocktail dinatoire et un gala de reconnaissance furent par la suite tenus en soirée,
pour réecompenser I’engagement des 27 bénévoles du Haut-Saint-Laurent qui furent
soulignés (suivant un appel de candidature auprés des citoyens, des organismes et des
municipalités du territoire) a titre de résidants du Haut-Saint-Laurent s’étant illustrés et
distingués dans la communauté par leurs contributions et leur dévouement.

C’est donc un total de deux (2) rencontres du comité organisateur auxquelles I’eéquipe de la CDC a assisté, en plus d’allouer
plusieurs heures de travail, et ce, autant pour la tenue de I’évenement 2016 et pour la planification du 2¢ gala en 2017.

L’équipe d’agents de promotion Des Maisons de Violette

L’équipe des agents de promotions des Maisons de Violette du Haut-Saint-Laurent est une
initiative et un projet réalisé par les membres du réseau 0-5 ans du Haut-Saint-Laurent. Née d’une
réflexion concernant le projet d'une travailleuse de milieu (« Violette », pour ceux qui l'ont
connue), qui se déplacait d'un organisme a l'autre afin de référer les familles vers les bons services
pour qu'elles trouvent réponses a leurs besoins.

LES MAISONS DE Des agents de promotion ont donc été identifiés parmi les principaux partenaires, ces agents
Violette représentant des ressources déja présentes dans les organisations, soit, des figures connues

étant en mesure d’établir un meilleur lien de confiance avec les famllles et facilitant ainsi le

Violette's Houses
travail de référencement avec les parents de jeunes enfants.

Le tout, afin de bien les diriger, les écouter et les informer, en plus de servir a titre
de courroie de transmission de I'information dans leur organisme respectif (entre
intervenants). Ceux-ci composent une équipe dynamique et a I’écoute des besoins
des familles, qui se rencontre régulierement pour échanger et pour partager sur les
services offerts au sein de leur organisation, afin de mieux se connaitre et répondre
efficacement aux besoins cités.

C’est ainsi, qu’en 2016-2017, que le personnel de la CDC a participé a quatre (4) rencontres des agents de promotions
du Haut-Saint-Laurent, en plus du lancement officiel des Maisons de Violette (dont la CDC fait partie) tenu en septembre
dernier. La CDC a également régulierement collaboré a soutenir la diffusion d’information communautaire liée au réseau
0-5, provenant autant du territoire qu’a I’échelle nationale, au sein de la page Facebook des Maisons de Violette.

LI




La consolidation et le développement communautaire (suite)

Concours « Le Communautaire sur le web »

La CDC a aussi vu a mettre sur pied cette année, en partenariat avec I’agence de LE COMMUNAUTAIRE
création et de site web Sud-Ouest Design, un concours spécial afin de faire tirer un [ SUR LE WEB!
site web et/ou de I’hébergement gratuit a un organisme ayant procédé a « aimer » ) T oorEA e
la page Facebook de la CDC pendant la période te tenue du concours. GAGNER UN SITEWEB

UNE CONCEPTION DE oM

Ly Donc félicitations au Marché fermier du comté
' de Huntingdon, grand gagnant du tirage qui a
eu lieu a Huntingdon le mercredi 8 juin 2016
lors de l'assemblée générale annuelle des

A GAGNER:

PAGE D'ACCUEIL 6 ANS D’HEBERGEMENT

membres de la CDC. Ce dernier bénéficiera e LN NOWDEDOWAE
ainsi d’'un tout nouveau site internet, FORMULAREDECONTAET. L

~ . s . ~ . BOUTON DE PARTAGE FACEBOOK
complétement renippé et facile a utiliser! HEBERGEMENT PENDANT 2 ANS

Le travail en partenariat

La CDC travaille régulierement sur des projets de
developpement local avec les autres acteurs
politiques, institutionnels et socioéconomiques
du territoire. Ces efforts sont concentrés
concrétement sur une diversité de projets, selon
les priorites établies par les acteurs concerneés.

La CDC voit a ouvrir une nouvelle forme de
partenariat, qui fait un arrimage entre le social
et I’économique, et vient stimuler le milieu en
proposant une alternative au modeéle dominant
du développement économique traditionnel.

Vision Bénévolat Haut-Saint-Laurent

Vision Bénévolat Haut-Saint-Laurent propose aux bénévoles du territoire des occasions de bénévolat |
adaptées a leurs besoins et plus d’offrir aux organisations membres du soutien et des formations en
gestion des ressources bénévoles. Le tout, afin de mettre le bénévolat au cceur de toutes les actions
du Haut-Saint-Laurent. En 2016-2017, la CDC a ainsi continué a siéger a son comité de coordination.



http://www.sudouestdesign.com/concours-gagnez-site-web-cdc/
https://www.sudouestdesign.com/wp-content/uploads/2016/06/March%C3%A9-fermier-du-comt%C3%A9-d%E2%80%99Huntingdon.jpg

Le travail en partenariat (suite)
Comité de la politique familiale et municipalités amies des ainés (PF-MADA) de la MRC du HSL
Les membres du comité famille (dont la CDC fait partie) sont représentatifs des acteurs qui ceuvrent auprées des
1 = familles et des ainés sur le territoire. Ces derniers ont ainsi finalisé, en fin d’année 2014, le processus
i ® A délaboration d’une politique familiale et démarche MADA pour la MRC du Haut-Saint-Laurent.

'mﬁ La CDC assiste ainsi, au besoin, aux diverses rencontres et consultations initiées dans le cadre de ce projet.

Plan de gestion des matieres résiduelles du Haut-Saint-Laurent

A la demande de la MRC, le coordonnateur de la CDC a participé - a titre de commissaire délégué
du milieu communautaire - aux travaux de la commission pour le plan de gestion des matieres
résiduelles 2016-2020 de la MRC du Haut-Saint-Laurent. Celui-ci a ainsi assisté aux deux (2)

PLAN DE GESTION DES . . N . N N . . .
WAL LI consultations publiques, tenues a Huntingdon et a Trés-Saint-Sacrement en mai 2016. Suivant

ces derniéres, un rapport a été déposé lors de la séance du conseil de la MRC du 8 juin, afin de
prendre en considération les commentaires des citoyens et organismes présents.

Faisant suite aux recommandations des membres de la commission de consultations publiques du Projet de PGMR, la MRC a
modifié son projet de plan et I'a soumis pour approbation ministérielle. C’'est donc le 2 décembre 2016 qu’un un avis public
fut publié informant que la MRC du Haut-Saint-Laurent a adopté un réglement édictant le Plan de gestion des matiéeres
résiduelles 2016-2020, conformément a la Loi sur la qualité de I'environnement

Place aux jeunes dans le Haut-Saint-Laurent

En collaboration avec la MRC et le CLD, la CDC a continuer d’aider au maintien du programme Place
aux jeunes ayant comme mandat premier de faciliter la migration et le maintien des diplomés de 18
a 35 ans en région, en aidant ces jeunes dans leurs démarches visant a s'établir, a travailler et a
4

développer leur nouveau milieu sur le territoire du Haut-Saint-Laurent.

Cette année, une rencontre ont nécessité la présence des membres de I'équipe de la CDC pour la | an REGION
réalisation de ce partenariat demeurant important au développement de notre région. l

DALY 5 RS
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Le travail en partenariat (suite)

Participation a la seconde édition de la grande Journée Découvertes

La CDC du Haut-Saint-Laurent, en étroite collaboration avec la CCIBVHSL ainsi que le
Marché fermier du comté de Huntingdon, faisait partie du comité organisateur de la
seconde édition de la Journée Découvertes agricole, commerciale, industrielle :
et sociale, sous le theme « Développer, cultiver collectivement » qui a eue lieu a
, . ~eveloppe a DeCouvertes
I’automne dernier au Centre récréatif d’Ormstown.

nS

velopper. cultiver collectivernenty

Cet évenement, s'adressant a tous ceuvrant au développement de notre collectivité, représente une opportunité par
excellence pour réseauter et pour élargir ses réseaux de contacts, tout en offrant une occasion unique de tirer profit
d’une synergie a travers de rencontres directes aupres d’une centaine d’intervenants des diverses communautés
d’affaires de la région. Plus d’une vingtaine d’exposants sont venus y présenter leurs offres de produits et de services
au cours de la journée du mercredi 16 novembre 2016, ou quatre conférences spéciales furent également présentées.
Ces dernieéres comprenaient des thématiques variées, incluant « La force du changement par ’'innovation », ainsi que des
exemples de « success stories » provenant d’une réalité plus locale. Ceci, par le biais de conférenciers des entreprises
River Road Roaster d’Ormstown ainsi que la Coop RACINES et de Edge Lettrage, toutes deux de Huntingdon.

Planification de I'équipe de bénévoles de la Grande quignolée des médias a Huntingdon

La CDC a encore une fois collaboré avec Moisson Sud-Ouest pour rassembler I’équipe des

LA C RAN DE bénévoles au barrage routier de Huntingdon (qui compta cette année plus de 50 participants,

cUIGN(U)LEE provenant de 15 organisations membres ou partenaires a la CDC). Le tout, dans le cadre
des médias de la Grande guignolée des médias 2016 s’étant déroulée le jeudi 8 décembre dernier.

C’est ainsi plus de 4175 $ qui furent amassés localement par notre bande de « joyeux lutins » tout au long de la
journée en question. Ceux-ci furent gracieusement hébergés par La Bouffe additionnelle et jovialement coordonnés
(de 7 h le matin a 17 h le soir, non le moindre!) par notre dévouée « super-bénévole-guignolée/chef de site
principale », Sonia Viau, soutenue par Louise Quenneville, a titre de chef de site adjointe au site de réchauffement.

Bravo également a la Coop RACINES qui, en plus d’amener leur propre équipe de lutins au barrage en fin de journée, /
a gracieusement offert le lunch a nos chefs de site, en proposant également « un petit café ici et la » pour ceux et
celle qui se retrouvaient au barrage au cours de la journée (avec service directement sur place, non le moindre!)

LI




Le travail en partenariat (suite)

Participation au comité organisateur de la soirée soulignant la Journée internationale des femmes
dans le Haut-Saint-Laurent

Cette année, notre coordonnateur a participé a une (1) rencontre du comité organisant la
Soirée annuelle soulignant la Journée internationale des femmes dans le Haut-Saint-Laurent
qui, pour cette 12¢ édition de I’événement, comportait la tenue d’un spectacle d’humour offert
par les membres de la Ligue nationale d’improvisation (LNI).

La Ligue Nationale

d'Improvisation C’est donc plus d’une centaine de personnes - assez
oz intrépides pour voir a braver les éléments d’un lendemain
Journée inferationale des femmes
Jeud 16 mars 2017 e de tempéte historique! - qui se sont rendues a |'école
o secondaire CVR d’Ormstown afin d’assister a I’excellent

Obtenez vos billets en composant le (450) 264-6888

spectacle du jeudi 16 mars dernier. Bref, une soirée sous la
thématique L’égalité sans limites, qui fut certainement
appréciée par toutes et tous!

Le soutien et les services aux membres

La CDC peut offrir divers services aux organismes S
communautaires de leur territoire, selon les besoins
exprimés et leur capacité a y répondre. Par exemple:
services collectifs, assurances collectives; animation
de groupe;, médiation et gestion de conflit;
documentation de référence; planification
stratégique, outils et politiques de gestion, etc.

avoir pour objectif de renforcer leur développe-
ment ou leur consolidation dans le but de
favoriser la concertation communautaire et

Membership

C’est un total de 35 organismes communautaires et entreprises d’économie sociale, en plus d’'un (1) membre individuel,
gui composa le I'effectif du membership de la CDC du Haut-Saint-Laurent en 2016-2017.

et



https://www.facebook.com/Journ%C3%A9e-internationale-des-femmes-dans-le-Haut-Saint-Laurent-292977157431773/?ref=page_internal

Le soutien et les services aux membres (suite)

Besoins ponctuels

Cette année, la majorité des échanges concernant le soutien et les services aux membres effectués par les divers
intervenants de I’équipe de la CDC ont eu lieu par téléphone ou par courriel, plutét que par rencontres directes.

Assemblées générales annuelles des membres

Tout au cours de I'année 2016-2017, les divers membres de I’équipe de la CDC a assisté a un

total de neuf (9) assemblées générales annuelles d’organismes membres et/ou de partenaires e\
r\ .:'

offrant des services sur notre territoire. =

Groupe d’assurance dommage et responsabilité de ’'UMQ (en collaboration avec la MRC du HSL)

Sans compter que la CDC a également servi d’intermédiaire, entre I’assureur et la MRC du Haut-Saint-Laurent, afin d’offrir a
divers organismes a but non lucratif du territoire, I'opportunité de bénéficier d’'un programme avantageux d’assurances
dommages et responsabilité offert par le biais de ce programme de 'UMQ.

En 2016-2017, le groupe de la MRC du Haut-Saint-Laurent a ainsi compté un total de 23 OBNL assurés, incluant la CDC
elle-méme, en plus de 18 de ses organismes membres.

Groupe d’assurance collective (de la TNCDQ)

La CDC demeure responsable de la facturation ainsi que du suivi du groupe d’assurance collective pour ses organismes
membres - ce programme étant offert par le biais de la TNCDC. Le groupe a ainsi compté, en plus de la CDC elle-méme,
cing (5) organismes participant en cours d’année 2016-2017. La CDC demeure ainsi a houveau fiere de pouvoir continuer a
contribuer a ’'amélioration des conditions de travail de nos travailleuses et travailleurs du milieu.

Cette derniére a également toujours continué a garder ses membres informés des derniers développements au dossier
du plan d'Assurance Collective ses Organismes Communautaires du Québec (ACOCQ), qui demeurera offert a I’ensemble
des OBNL de la province et viendra ainsi remplacer le précédent régime de la TNCDC au cours de I’année a venir

(soit, en juin 2017). - ASSURANCE COLLECTIVE
ACOTLQ) bt
KTESHREN=S DRENSES S TRE™S

<\ ) .




Le soutien et les services aux membres (suite)

Promotion de 'offre de service de la CDC de de ses membres

C’est au cours de I'année 2016-2017 que la CDC a vu [ ELE 0T
a entamer la promotion, ceci, principalement par le

Grille

CUSIC  biais de son agente de développement et de promotion %%} " domande
comagnonpeoévecomaumi o Mg attitrée au projet, son offre de service - provenant de 3126 18- ;
sa part ainsi que de ses membres - a I’ensemble des
organisations (soit privées, communautaires, .
gouvernementales, etc.) du territoire. ,@_Z,%,Z}/D demande
En ce qui concerne la CDC, les objectifs ce projet o I

comprenaient: _ ‘

e L’amélioration de 'offre de service sur le territoire; SBS & srrou

ey CEDEC -,

e La stabilité financiére de I'organisme a long terme; aspasa 5510
e L’apport de la CDC HSL a I’échelle du Haut-Saint- _—
: ) - L Plusiaurs au_tres,,‘ . )
Lau rent, alnS| que de fagon plus reglonale; - Les échanges de services et partenariats sont aussi encourages.
y- . y - . . n 2aruelDalhousieNlocaljl 90BS ’
e L’instauration d’'une vision complémentaire, plutot 4
que compétitive, des autres CDC. e f@ T Ig




Le soutien a ’economie sociale et au _
développement economique communautaire

Les CDC travaillent a favoriser les conditions d’émergence de projets locaux novateurs, tant économiques que
sociaux. Il s’agit principalement d’un travail d’accompagnement, d’animation, de promotion et d’information sur

|’économie sociale.

Moyens:
- Accompagnement;
- Animation;
- Promotion;
- Information;

sur I’économie sociale et le
: développement économique
que sociaux. communautaire.

Objectifs:
-Favoriser les
conditions d’émergence
de projets locaux
novateurs,
tant économiques

-

Promotion de I’économie sociale

La CDC continue d’intervenir a différents moments afin de faire
valoir I’économie sociale et les services qu’elle peut offrir
localement.

Le coordonnateur de la CDC, accompagné d’un partenaire local,
a ainsi vu a rencontrer et a guider un promoteur sur sa réflexion
de choix de modeéle de I'économie sociale dans I'instauration
éventuelle de son organisation sur le territoire.

d’entreprises.

LI

L économie sociale et sotidaire est
recovwue par le mowvement des COC
comme levier de développement
alternaltfs innovalewr et inclusi

Les CDC partagent les valeuwrs
associalives et les finalites sociales de ce

sectewr. Il savére donc important powr
une CDC de connaitre Lorgandalion
(le pole-en économie sociale) ayant

le moandat duw développement de ce
sectewr sur sontervitoare, enplus
Ay étre associde:
Une CDC aégalement avanioge d étre
associée dla structure de concertation
régionale en économie socicle:

e

De la sorte, la CDC a, a nouveau cette année, toujours priorisé au maximum l'approvisionnement par le biais de ce type




Le soutien a ’economie sociale et au _
développement economique communautaire (suite)

Pole d’économie sociale Vallée-du Haut-Saint-Laurent

. y P,q"le ®
d'‘économie
sociale

Vallée-du-Haul-Saint-Laurent

Le Pole d’économie sociale a comme mandat de mettre en place des activités

de promotion, de sensibilisation et de formation pour I’économie sociale. \\

En 2016-2017, la CDC du Haut-Saint-Laurent a participé a un total de trois (3) .
rencontres cette année, dont ’AGA de juin 2016 ainsi que des rencontres avec , \
les divers membres de la direction du pole.

Réalisation et diffusion d’'une capsule dans "Ma dose entrepreneuriale" de Technopro Immobilier

En mai 2016, le coordonnateur de la CDC a vu a la préparation et la réalisation d’une capsule « podcast » Ma dose
entrepreneuriale, sur le site de madose.ca de TechnoPro Immobilier, qui fut ensuite diffusée au cours de I’'été 2016.
L’information contenue au sein de celle-ci permettait, en premier lieu, d’éclairer sur le réle d’une CDC - plus ou moins a titre
de « chambre de commerce des organismes communautaires », qui a pour mission d’assurer la participation active du
mouvement populaire et communautaire au développement socioéconomique du milieu. Une seconde emphase faisait aussi
lumiére sur le role important d’une CDC dans la promotion et la diffusion de I’économie sociale comme modéle économique
a soutenir et a favoriser.

Comité de la Coopérative Jeunesse de services

La C.J.S., une initiative du Carrefour jeunesse emploi Huntingdon, est une entreprise coopérative Coopérative jeuness,
formée par un groupe d’adolescents agés entre 14 et 17 ans qui ont comme objectif de créer leur de services
propre emploi. Avec le soutien des animateurs, les jeunes mettent sur pied une mini-entreprise
sous forme d’une coopérative en offrant divers services a la communauté (tonte de gazon,
peinture, gardiennage, etc.) et en assumant eux-mémes la gestion collective de cette entreprise.
Au quotidien, les jeunes s’initient a I’entrepreneuriat collectif, aux rouages du marché du travail,
aux défis reliés au fonctionnement d’une entreprise économique et a I’établissement de liens avec
les adultes de leur communauté d’appartenance.

Coop:

Le coordonnateur de la CDC, a titre de membre du comité de la coopérative jeunesse de services, : Vois la jeunesse

ses rencontres en 2016-2017.




La recherche

La CDC voit a s’impliquer dans des activités de recherche et peut piloter des projets de recherche ponctuels sur des
problématiques sociales identifiées.

Accompagnement en analyse différenciée selon les sexes (ADS)

La CDC du Haut-Saint-Laurent continue a offrir, au besoin, son expertise quant a
I’laccompagnement de promoteurs du territoire dans des démarches d’analyse
différenciée selon les sexes. Plusieurs programmes de subvention viendront a obliger,
éventuellement, ce type d’analyses et une loi provinciale est d’ailleurs effective a cet
effet, obligeant les ministéres a effectuer ’ADS avant toute action. La CDC demeure, a
I’heure actuelle, la seule organisation du territoire formée pour soutenir de telles
analyses. La CDC poursuit ainsi sa participation a une communauté de pratique
régionale, et a ainsi assisté a une (1) de ces rencontres en 2016-2017.

La CDC du Haut-Saint-Laurent est dorénavant Organisme partenaire local a I'|RIS

L’Institut de recherche et d’informations socio-économiques (IRIS) est un institut de recherche sans but lucratif, indépendant
et progressiste qui a été fondé en 2000. Celui-ci produit des recherches sur les grands enjeux de I’heure (partenariats
public-privé, fiscalité, éducation, santé, environnement, etc.) et diffuse un contre-discours aux perspectives que défendent
les élites économiques. Contrairement aux tenants d’un néolibéralisme qui limite I'existence humaine aux rapports
économiques atomisés, I'IRIS fait la promotion d’un équilibre entre I'intérét collectif et la liberté individuelle.

Le programme de recherche de I'Institut se distingue par 'autonomie de son équipe de chercheurs - aucune organisation
a but lucratif ne peut devenir partenaire de I'IRIS et ce dernier ne recoit pas de subvention directe du gouvernement et n’est
pas affilié a une institution universitaire. Cela lui permet de conserver son autonomie tant pour I’élaboration de ses
programmes de recherche que pour la gestion de ses affaires courantes. Au fil des ans, cette indépendance a permis une
diffusion grandissante des travaux de I'IRIS dans les médias, le monde académique et chez les citoyens et citoyennes de
tous les milieux. Dans un souci d’éducation populaire, les documents produits par I'Institut demeurent toujours accessibles
gratuitement sur Internet et ses chercheurs sont également disponibles pour donner des conférences et animer des ateliers.

Institut derecherche | 5 CDC a ainsi opté, en début d’année 2017, de devenir partenaire officiel a I'IRIS pour

et d'informations L. N . di . d h h
socio-conomiques ainsi voir a soutenir ses divers projets de recherche.

T




Section graphique volets/sondage membres de la CDC
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**Ce graphique (dont les totaux sont
extraits des informations contenues au
sein des rapports d’activité mensuels de
I’équipe de la CDC pour la derniére
année) démontre I’investissement du
temps du personnel qui fut dédié a
chacun des 10 volets constituant la
mission de la CDC.

Un sondage en ligne effectué aupres
des membres en fin d’année a, de
plus, démontré une satisfaction
geénérale de la part de ces derniers
quant a l’investissement ayant été
octroyé a chacun des volets cités.

En effet, pour chacun des volets,
100% des répondants mentionnaient
que chaque volet était investi
adéquatement, sinon plus**




Et enfin, notre équipe de travail...

Finalement, la CDC tient a remercier le travail réalisé par les o B | =
membres de son personnel. Malgré la petite taille de son équipe, a,,,.,“unau'[m

les efforts déployés cette année ont a nouveau permis a la CDC de
continuer d rayonner dans son milieu avec et vigueur et dynamisme!

Les membres du personnel de la CDC en 2016-2017:

Rémi Pelletier, coordonnateur
Stephanie Firlotte, adjointe administrative

Tamara Salembier, agente de développement et communication
(jusqu’a decembre 2016)
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